
Ai sig.ri Genitori
agli Alunni
ai Docenti
al personale ATA
IC DI PALMANOVA
Al Sito Web

oggetto: attivazione SPORTELLO D’ASCOLTO a.s. 2022/’23

L’Istituto Comprensivo di Palmanova può contare sulla presenza e professionalità di due
psicoterapeuti al servizio di alunni e loro famiglie e di tutto il personale della Scuola. Il servizio
comprende diverse modalità di intervento:

- colloqui d’aiuto individuali a cui si accede per appuntamento (rivolti a studenti della scuola
secondaria di I grado - a docenti - genitori - personale ATA);

- interventi di tipo laboratoriale per le classi (su indicazione dei consigli di classe o
interclasse);

- formazione genitori;
- consulenza al team docenti a supporto dell’azione educativa e didattica.

La dott.ssa Beatrice Severini e il dott. Paolo Prelli saranno a disposizione per promuovere il
benessere ed l’efficacia educativa di tutta la comunità scolastica ed intervenire in situazioni di
disagio per contenere i rischi nascosti in ogni mal-essere relazionale, sociale, emotivo.

MODALITÀ DI ACCESSO AL SERVIZIO DI SPORTELLO D’ASCOLTO

RAGAZZI SS1°GR
I ragazzi della Scuola secondaria per avere un appuntamento con l’operatore faranno riferimento
alla prof.ssa Bernardis anche utilizzando la mail istituzionale bernardis.elena@icpalmanova.cloud
Solo i ragazzi che chiederanno di accedere allo Sportello dovranno consegnare alla prof.ssa
Bernardis il Consenso informato firmato da entrambi i genitori (modelli Consenso informato
saranno disponibili sul sito dell’IC e sul registro delle singole classi). Chi non avesse il Consenso di
entrambi i genitori, non potrà accedere al servizio.
Non sono previsti incontri individuali con alunni della scuola dell'infanzia e della scuola primaria,
ma eventuali disagi potranno essere mediati dagli adulti di riferimento.

ADULTI (genitori - docenti - personale ATA)
I maggiorenni per avere accesso allo Sportello contatteranno direttamente gli operatori inviando
una mail all’indirizzo dell’operatore specificando la propria identità e il ruolo  (docenti/genitori/Ata)
Saranno contattati dall’operatore in tempi brevi.

I colloqui avverranno preferibilmente in presenza nei locali della scuola secondaria di I grado, o
previo accordi (o necessità di prevenzione Covid) online in videoconferenza Meet. È richiesta la
firma di consenso informato (modelli a disposizione sul sito dell’IC).
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Il referente di plesso delle scuole dell’infanzia e primaria si farà portavoce delle esigenze del
plesso (sezioni/classi) con gli Operatori per definire eventuali Laboratori rivolti ai gruppi. Gli
insegnanti della Scuola Secondaria faranno riferimento alla collega Bernardis.

Si rimanda al sito dell’IC per scaricare i modelli di Consenso informato richiesti sia per i minori che
per gli adulti che facessero richiesta di accesso ai colloqui di aiuto individuali (vedi:
http://www.icpalmanova.edu.it area: SPORTELLO D’ASCOLTO) e l’infografica da utilizzare con i
ragazzi per spiegare loro quali siano le finalità dello Sportello e in cosa consista la professionalità
dello psicologo a scuola.

Per ulteriori informazioni, contattare la prof.ssa Elena Bernardis via e-mail.

Gli operatori saranno disponibili a partire dal mese di dicembre fino ad esaurimento delle ore:

dott.ssa Severini severini.beatrice@icpalmanova.cloud riceve il martedì - ore 9:00 /11:00

dott. Prelli prelli.paolo@icpalmanova.cloud riceve il martedì - ore 11:00/13:00

Ci auguriamo di poter garantire la prosecuzione del Progetto fino al termine delle lezioni.
Cordiali saluti.

Palmanova, 24 novembre 2022

Referente del progetto                                                                   IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Prof.ssa Elena Bernardis Matteo Tudech

Allegati:
 infografica “Sportello d’ascolto a scuola”
 modello di Consenso minori presenza
 modello di Consenso minori on line
 modello di Consenso maggiorenni presenza
 modello di Consenso maggiorenni on line
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